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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

In email मम attachment  ययनन 

_______

audio files video files pdf files उपररक सभभ D1

In Gmail मम ककनसय option   हह 

कक जर received   messages  

दरयरतय हह |

Inbox spam trash starred A2

Information sharing 

________ सन करतन हह  |

Data notepad Network WordPad C3

KB कय अरर ककलयबयईट हरतय हह। सहभ गलत B4

INPUT UNIT सन दभ गयभ 

जयनकयरभ  CPU मम 

__________ मम पहलन जमय हरतभ 

हह।

MEMORY CONTROL PROGRAM उपररक एक भभ 

नहभ

A5

MSWord 2019  मम delete 

table option,, ________ tab  

यहयह ममलनगय|

insert home view layout D6

MS-Word 2019 मम 

professionally design ककयन 

हवन documents कन  

readymade formats कदयन गयन 

हह उनहन … … .. कहतन हह

Files Chart Templates Graphs C7

MSWord 2019 मम sort 

option ____ tab मम ममलतय हह |

page layout home review mailing B8

MSWord 2019 मम  हम font 

size यह font button पयस कन  

_____ कन  list  सन लन सकतन हह|

increase font font size enlarge font copy font B9

MS-Word 2019मम  ककतनन  

change case options  हह|

2 3 4 5 D10

MS Excel 2019 मम Total() 

function कदए हए cells  मम सन 

ससखययसओकक मगनतभ करतय हह|

सहभ गलत B11

MS Excel 2019 मम 

Underline or double 

underline दनननकन  मलए home 

tab कय पयरग कर सकतन हह |

सहभ गलत A12

MS Excel 2019 मम vertical 

alignments कन  ककतनन पकयर 

मममककन हरतन हह ?

1 2 3 4 C13

MS Excel 2019 ममView tab  

यह  gridlines कय display or 

hide  करनन कन  मलए इसतमयल 

करतन हह |

सहभ गलत A14



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

MS Excel 2019 मम width of 

column यय  height of cells 

मगननन कन  मलए ककनसय unit  

इसतमयल करतन हह  ?

feet points cm inch B15

Presentation file मम आप pie 

chart  insert कर सकतन हह|

सहभ गलत A16

Presentation files कर 

________यह extension हरतय 

हह|

.txt .xlxs .docx .pptx D17

Presentation page पर जर 

मससन वर कदखयई दनतय हह उसन 

'Slide' कहतन हह।

सहभ गलत A18

Presentation Software यह 

MS-Office application कन  

असदर हरतय हह।

सहभ गलत A19

presentation कक language 

__________ bar  पर दनख 

सकतन हह|

Title Slide Status उपररक नहह C20

ISP कय पमरय अरर ययनन Internet 

Signal

सहभ गलत B21

ISP कय फम ल फफम Internet 

Signal Provider यह हह।

सहभ गलत B22

ISP ययनन Internet Service 

Protocol

सहभ गलत B23

ITC Franklin Gothic कय 

मतलब _______________

सटयईल मवहजवल इफन कट कलर फफनट D24

JPEG मतलब 

_____________

Joint Picture 

Experts 

Group

Joint Photo 

Edition 

Group

Joint Photo 

Editors Group

Joint 

Photographic 

Experts Group

D25


